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Rn. 122: Compliance

a) Begriffsklarung: Compliance
aa) Umfassende Bedeutung

Mit der Selbstverstandlichkeit, dal3 Normadressaten die fur sie geltenden Gesetze beachten und
Pflichten erfullen missen, ist der Bedeutungsgehalt, den Compliance in der jingeren Vergangenheit
in Unternehmenspraxis, juristischer Literatur sowie Rechtsprechung erfahren hat, jedoch nicht
annahernd erfal3t. Die Erkenntnis, daf3 ein Verein oder Verband es — vor dem Hintergrund der potentiell
gravierenden bis existenzgefahrdenden wirtschaftlichen Folgen von Rechtsverstt3en — gerade nicht
dem Zufall bzw. Engagement einzelner Mitarbeiter, Abteilungen oder Gesellschaften Uberlassen darf,
daB — und in welchem Umfang — sich die Mitarbeiter bei der AuslUbung vereins- oder
verbandsbezogener Tatigkeiten gesetzestreu verhalten, wird es in einem umfassenderen Sinn des
Compliance-Begriffs als Aufgabe der Vereins- oder Verbandsfiihrung angesehen, alle erforderlichen
MaRnahmen innerhalb des Vereins oder Verbands zu treffen, um ein rechtskonformes Verhalten aller
Mitarbeiter sicherzustellen.?

bb) Begriffsdeutung

Compliance (von to comply) heif3t nichts anderes als regelkonformes Verhalten, wobei die Regeln in
der Rechtsordnung, aber auch in (vereins-)internen Ordnungen und Regelwerken enthalten sein
kénnen. Teilbereiche finden sich bspw. in der Tax Compliance, in der es darum geht, Regeln
einzuhalten, die die nationale und internationale Steuerordnung vorgibt. Umgekehrt muf ein
gemeinnitziger Verein oder Verband sicherstellen, dalR er die abgabenrechtlichen Vorgaben flir den
Erhalt der Steuerprivilegien (Stichwort Gemeinntzigkeit) nicht verletzt.? Zusammengefalt bedeutet
Compliance die Gesamtheit aller Malinahmen, die erforderlich sind, um ein rechtmaRiges Verhalten des
Unternehmens, seiner Organmitglieder und Mitarbeiter im Hinblick auf alle gesetzlichen Gebote und
Verbote zu gewahrleisten.®

Compliance bezeichnet daher die Gesamtheit aller zumutbaren MaRhahmen, die das gesetzes-
und regelkonforme Verhalten eines Unternehmens, seiner Organisationsmitglieder und seiner
Mitarbeiter im Hinblick auf alle gesetzlichen Ge- und Verbote begriinden.* Um die Komplexitat der
damit verbundenen Pflichten zu begreifen, miissen zunachst die Regelungsbereiche der Compliance
im Rahmen einer Risikoanalyse festgestellt werden. Erst danach kommt man in die Lage, wirksame
Praventionsmafinahmen und Compliancestrukturen zu implementieren.

cc) Compliance-Risiken

Im Unternehmen stehen als umfassende Compliance-Risiken die Korruption, v. a. bei der
Auftragsbeschaffung und -abwicklung im Vordergrund. Als damit verbundenen Straftaten sind u. a.
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Bestechlichkeit und Bestechung im geschéftlichen Verkehr (8§ 299 StGB) sowie Korruption im
offentlichen Bereich (8 331 StGB) zu nennen.® Auf Einzelheiten wird hier nicht eingegangen, ebenso
wenig auf die Compliance-Bereiche Geldwasche, Umweltrecht und Produktsicherheit und -haftung.®
Datenschutz und Tax Compliance sind ebenfalls ein wesentlicher Bereich der Compliance.”

dd) Beispiel DCGK

Compliance ist urspriinglich ein Begriff aus der Betriebswirtschaftslehre und beschreibt die Regeltreue
bzw. Regelkonformitét, die innerhalb von Unternehmen eingehalten werden muf3. Dabei kann die
Erfallung der Compliance zwingend vorgegeben sein, etwa durch Gesetzesvorschriften, aber auch auf
freiwilliger Basis erfolgen, etwa dann, wenn unternehmenseigene Standards eingehalten werden sollen.
Am ehesten trifft es u.E. der DCGK (Deutscher Corporate Governance Code), der die Unternehmen
verpflichtet, ,(...) fiir die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen und der
unternehmensrechtlichen Richtlinien zu sorgen*.® Dabei wirkt der Vorstand auf deren Beachtung
durch Unternehmensangehdrige und Konzernunternehmen hin.

b) Das Ziel von Compliance Management

Unternehmen mdchten durch das Betreiben von Compliance Management Negativschlagzeilen
vermeiden.® Die gezielte Weitergabe von Fehlinformationen, unsaubere und illegale Geschéftspraktiken
oder verbotene Preisabsprachen, das alles tragt zu einem negativen Corporate Image bei. Eine Person
oder einige wenige Personen kdnnen so das Unternehmen erheblich schadigen. Durch das Betreiben
von Compliance Management soll dies verhindert werden. Die Integritéat eines Unternehmens wird
gestarkt.

c) Das Einhalten der Regelkonformitat — Compliance Richtlinien

Die Einhaltung der Regeltreue (Compliance Richtlinien) wird durch verschiedene Mechanismen
kontrolliert und sichergestellt. So etwa durch das anonyme Melden von Versté3en durch die Mitarbeiter
selbst. Dazu kdnnen spezielle Hotlines eingerichtet werden. Auch ein extra Compliance-Beauftragter
kann bestellt werden, mit dem sich auch geplante Verhaltensstrategien abklaren lassen. Werden
VersttRe gemeldet bzw. bekannt, muf3 eine entsprechende Sanktionierung erfolgen.

Besonders anspruchsvoll ist die in Gesamtvereinen oder Vereinsverbanden: Wie wird Compliance
zwischen Haupt- und Zweigverein sichergestellt? Grundséatzlich richtet sich der Umfang der
Aufsichtspflicht nach dem ,Mall ausgeubter Leitung“. Die formell fehlende organschaftliche
Mitgliedschaft der Compliance-Verpflichteten entbindet nicht von der Compliance-Verpflichtung, die
mittelbaren Pflichten, Schaden abzuwenden, bleiben unberuhrt.

Das OLG Minchen hat im Zusammenhang mit der Anwendbarkeit des § 130 OWIiG auf
Konzernsachverhalte entschieden, eine Haftung des Ubergeordneten Unternehmens ergebe sich nur
dann, wenn sich negativ auswirkende Weisungen EinfluR gerade auf das rechtswidrige Verhalten
nahmen. Der Einfluld misse gegeben sein und ,dadurch” die Gefahr von Rechtsverletzungen begrindet
werden. Wenn die Obergesellschaft auf das Handeln der Untergesellschaft aktiv Einflu nimmt und ihr
dazu konkrete Weisungen erteilt, haftet sie auch. Wenn und soweit diese Weisungen die Gefahr der
Verletzung unternehmensbezogener Pflichten begrinden, besteht in diesem Umfang eine
Aufsichtspflicht der Obergesellschaft. Es kommt also immer auf den Einzelfall an und vor allem auf
die Frage, wie die tatsachliche EinfluBnahme ausgestaltet ist. Werden Weisungen nicht erteilt, sondern
kann die Untergesellschaft frei entscheiden, dann besteht weder eine Aufsichts- noch eine
Interventionspflicht der Obergesellschaft.©

d) Comply-or-explain-Prinzip

Kernpunkt der internen und externen Transparenz ist schlie3lich die Offenlegung, inwieweit den
Regelungen entsprochen wurde und inwieweit und vor allem aus welchen Griinden abgewichen wurde
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(,comply or explain®). Compliance — Erklarungen werden in der Praxis an den Vorstand oder die internen
oder externen Revisoren (bspw. Revisoren oder externe Wirtschaftsprifer) abgegeben.

,Comply or Explain® (,Befolge oder erklare) beschreibt eine Regelungstechnik nichtgesetzlicher
Best-Practice-Vorgaben, wonach eine Abweichung dann sanktionslos bleibt, wenn sie offen erklart
wurde. In Abgrenzung dazu wird eine gesetzliche, mit (negativen) Rechtsfolgen versehene, Pflicht
teilweise mit dem Begriffspaar ,Comply or Else” (,Befolge, sonst ...“) umschrieben. Wie die meisten
Corporate Governance Kodizes weltweit folgen sowohl der Deutsche Corporate Governance Kodex, als
auch der deutsche Public Corporate Governance Kodex teilweise diesem System.

e) Non-Compliance

Non-Compliance bezeichnet das Nicht-Einhalten von Regeln u. A. Dies wird mit Sanktionen bestraft.
Dies kann von staatlicher Seite geschehen, etwa durch das Verhdngen eines Buf3geldes, oder es
werden interne MalRnahmen des Unternehmens ergriffen und u. a. Abmahnungen ausgesprochen. Der
BFH hat nun allerdings bestéatigt, dal3 eine Privilegierung — und damit eine buf3geldmindernde Wirkung
— in Frage kommt, wenn ein effizientes Compliance-Management-System eingerichtet worden ist.!!

f)  Beispielsfall

Das Landgericht Heilbronn hat in einem Urteil von 2010 beschlossen, daf3 der Lebensmitteldiscounter
Lidl seine Werbung fur ,fair produzierte® Kleidung zurickziehen muf. Als Grund wurde hierfur
angegeben, dalR die Kleidung eben gerade nicht unter fairen Arbeitsbedingungen hergestellt wurde.
Geklagt hatte die Verbraucherzentrale Hamburg wegen unlauteren Wettbewerbs. Der Klager trug vor,
Lidl hatte sich nicht an das Versprechen gehalten, das durch die Werbung vermittelt wurde; namlich,
daf die Textilzulieferer in Bangladesh unter fairen Bedingungen arbeiten. Untersuchungen durch das
European Center for Constitutional and Human Rights sowie die Kampagne fir Saubere Kleidung
ergaben jedoch zum Teil unmenschliche Arbeitsbedingungen. Lidl habe daher gegen den BSCI-
Verhaltenskodex, ILO-Konventionen und zudem gegen die Selbstverpflichtung des Unternehmens
verstol3en. Lidl unterzeichnete daraufhin eine Unterlassungserklarung, in der sich das Unternehmen
verpflichtete, das bemangelte Werbeprospekt nicht mehr zu veréffentlichen. Neben der Werbeaussage,
daf sich das Unternehmen fir faire Arbeitsbedingungen weltweit einsetze, darf auch nicht mehr auf die
Mitgliedschaft in der Business Social Compliance Initiative hingewiesen werden, eine europaische
Unternehmensinitiative, die sich die Einhaltung von Sozialstandards auf die Fahne geschrieben hat.*?

g) Bedeutung

Die Literatur in Betriebswirtschaft und Rechtswissenschatft ist sich einig: Compliance ist ein zunehmend
aktuelles Thema fur Stiftungen, Vereine und Verbande.*®* Tax Compliance ist fir gemeinnutzige
Vereine umso wichtiger, als sie steuerbefreit sind und dies bei Einhaltung gewisser Regeln auch bleiben
wollen. Die Risiken bei der Gefahrdung oder dem Verlust der Gemeinnttzigkeit gehen von der
Steuermehrbelastung, die auch die Existenz gefahrden kann bis hin zu Imageschaden und
Reputationsverlusten. Corporate Compliance ist jedenfalls keine einmalige, punktuelle oder gar
untergeordnete Aufgabe.

Das Landgericht Miinchen | hat den Siemens-Ex-Vorstand Heinz-Joachim NeubUrger verurteilt, 15
Mio. EUR an seinen friheren Arbeitgeber als Schadensersatz dafiir zu bezahlen, daf er nicht dafur
gesorgte hatte, da ein funktionierendes Compliance Management System (,,CMS“) eingerichtet
wurde.**

Die Regierungskommission Corporate Governance Kodex hat im Februar 2017 Anderungen des
Deutschen Corporate Governance Kodex (DCGK) beschlossen. Unter anderem wurde in Ziff. 4.1.3.
eine neue Anregung zur Einrichtung eines Compliance-Management-Systems und eines Whistleblower-
Systems aufgenommen. Danach soll der Vorstand flr ein angemessenes, an der Risikolage
ausgerichtetes Compliance-Management-System sorgen und dessen Grundzige offenlegen, damit sich
Investoren und die Offentlichkeit ein eigenes Bild von den Compliance-Anstrengungen machen kénnen.
Den Beschaftigten soll durch Einrichtung eines Whistleblower-Systems die Mdglichkeit eingerdumt
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werden, geschitzt Hinweise auf RechtsverstdfRe im Unternehmen zu geben. Empfohlen wird dartiber
hinaus, dieses System auch fur externe Dritte zu 6ffnen.*®
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